Meist wird auf eine operative Krise viel zu spat reagiert
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Typische Phasen einer Krise

Das wachsende Geschaft
verdeckt den Blick auf die

operativen Ineffizienzen

Die operative
Krise wirkt
sich aus

»
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Zeitfenster fir eine |
friihe Intervention
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Betriebsergebnis

anzugehen

Die operative Krise
beginnt die
Kundenbeziehungen
zu belasten

Vertriebs-Krise

* Viele finanzielle Krisen haben ihren Ursprung in der spaten
Entdeckung und Akzeptanz operativer Ineffizienzen

* Der fdlschliche Glaube, es handele sich um eine voriibergehende
Situation halt das Management davon ab, die Ursachen beherzt

* So wird wertvolle Zeit verloren. Erhebliche Verluste sind die Folge

* Mit einem rechtzeitigen Eingriff hatten die so eingetretenen
hohen Kosten und Aufwande vermieden werden kénnen

Finanz-Krise

Verlorene Zeit und Cash Flow

Beginn des
Restrukturierungs-
prozesses
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